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MARMARIS

OZET

Is yasamu ile saglik arasinda dogrudan bir iligki vardir. Calisma ortamlari cesitli
saglik ve giivenlik tehlikelerini barindirmaktadir. Bu tehlikeler bireyin sagligini
dogrudan etkileyebilecek meslek hastaliklar1 ve is kazalarini igermektedir. Tim
saglik personeli hastane ortaminda biyolojik, kimyasal, fiziksel, ¢evresel, psiko-
sosyal ve biyomekanik risklerle karsi karsiyadir. Bu nedenle ¢alisma ortaminin ulusal
ve uluslararasi is saglhig1 ve glivenligi mevzuati hiikkiimlerine uygun hale getirilmesi
amag edinilmelidir.

Anahtar Kelimeler: 1)Saglik, 2) Giivenlik, 3) Is Sagligi, 4) Is Saghg ve Giivenligi
SUMMARY

There is directly relation between health and work life. Work environments have
various health and security dangers. This dangers are contain job diseases and work
accidents that can directly effect individual’s health. All health professionalls come
face to face with biological, chemical, physical, environmental, psycho-social and
biomechanic risks in hospital environment. Therefore; the basic aimshould be,
making appropriate practice setting, according to provision of national and
international occupational health and safety law.
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1. GIRIS

Saglik Hizmetlerinde kullanilan teknoloji ve iiretim araclariin ¢esitliligi saglik
ve gilivenlik konularinda farkli birtakim sorunlarin dogmasina yol agmaktadir.
Calisanin saglikli ve giivenli bir ortamda caligmasini teminen gelistirilen
uygulamalarin  yetersizligi bu konudaki mevzuatin olusturulmasinin ana
temellerinden birini olusturmaktadir. Is Sagligi ve Giivenligine iliskin Tehlike
Siniflar1  Listesi Teblig uyarinca saglik isletmelerinin is kazalar1 ve meslek
hastaliklar1 agisindan en riskli gruba dahil olmasi da saglik isletmelerinde is saglig
ve glivenliginin dnemini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Saglik hizmetlerinde ¢aligma ortaminin saglikli ve giivenli hale getirilmesi is
kazalar1 ve meslek hastaliklarinin Onlenmesi, calisanin saghigi ve giivenligi
acisindanolumlu oldugu kadar c¢alisan kisilerin is verimini deolumlu yonde
etkilemesi ve ¢alisanin sosyal yasamindan hizmet sundugu alana kadar iyilik halinin
devaminin saglanmasi bakimindan ¢ok énemlidir.

Buradan hareketle bu galismada, saglikhizmetlerinin verilmesi sirasinda, saglik
isletmelerinde is saglig1 ve giivenligini tehdit eden riskler ve bu riskler dogrultusunda
alinmas1 gerekli Is Saghg ve Giivenligi dnlemleriyasal mevzuat cercevesinde ele
alinmustir.

2. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

Is saglig1, calisma hayatinin vazgegilmez bir parcasi olarak isin ve is¢inin iyilik
halinin devamiin saglanmasidir. Is giivenligi ise, is¢inin gecimini saglamak icin
yaptig1 is sirasinda karsi karsiya kaldigr risk ve tehlikelerin bertaraf edilmesini ifade
eder. Saglikli ve giivenli bir ¢aligma ortami, birinci kusak haklar arasinda yer alan
yasama hakkinin korunmasi bakimindan 6nemli oldugu kadar, kalite, verimlilik,
stirdiiriilebilirlik ve ¢alisma bariginin saglanmasi bakimindan da vazgecilmezdir. Bu
kavramin sadece isverenler ve is¢i bakimindan degil, toplumsal diizeyde saglik ve
giivenligin yasam boyu stirekliliginin saglanmasi ise is saglig1 ve giivenligi kiiltiiriinii
ifade eder. Bu kiiltiiriin olusturulmasi1 bakimindan uluslararasi ve ulusal diizeyde pek

cok yasal dlizenleme getirilmistir.



Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan yayinlanan son istatistiki verilere
bakildiginda Tirkiye'de 2010 yilinda 1.454 calisanin is kazasi ve meslek hastaligi
sebebiyle hayatin1 kaybettigi, 2.085 calisanin ise siireli is goremez hale gelmis
oldugu anlasilmaktadir. Bu bakimdan Avrupa'da birinci, Diinya'da ise Banglades ve
Pakistan'dan sonra iigiincii sirada oldugumuz gercegi karsisinda is saglhigi ve
giivenligi mevzuat ve uygulamalarinda geride kaldigimiz ve yeni diizenlemelere
ihtiya¢ duyuldugu bir gercektir.

2012 yilina kadar Tiirkiye'de is saglig1 ve giivenligi ile ilgili miistakil bir kanunun
bulunmamasi nedeniyle, is sagligir ve giivenligi ile ilgili olarak dogacak muhtemel
uyusmazliklarda, 4857 sayih Is Kanunu'nun 5. Bolimii altinda yer alan
diizenlemeler, is kazas1 ve meslek hastaligini1 diizenleyen Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu hiikiimleri, hastalik ve kaza sonrasi olusabilecek zararlarin
tazmini hiikiimlerini diizenleyen 6098 sayili Bor¢lar Kanunu ilgili hiikiimleri ile
cezai sorumluluk ve yaptirnmlari diizenleyen 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu
hiikiimlerine bagvurulmaktaydi.

Ancak uygulamadan kaynaklanan sikintilar ve ulusal mevzuatin, uluslararas: ve
uluslar istii mevzuat ile uyumlastirilmast yoniindeki taahhiitler, yasa koyucuyu is
sagligi ve giivenligi konusunda miistakil bir yasanin ¢ikarilmasi konusunda zorunlu
kilmustir. Ozellikle 2006-2008 yillarma ait Ulusal Is Sagligi ve Giivenligi Hedefleri
arasinda "Avrupa Birligi'ne uyum siirecinde, 89/391/EEC sayili Cergeve Direktif" ile

Uluslararast Calisma Orgiitii'niin 155 ve 1612 sayil1 sozlesmelerinde yer alan

! iste Iscilerin Giivenlik ve Sagliginin Gelistirilmesini Destekleyen Onlemler Alinmasi Hakkindaki 12
Haziran 1989 Tarihli ve 89/391/EEC Sayili Konsey Direktifi. Avrupa Birligi’nin is saghigi ve
giivenligi alanindaki temel ilke ve kurallarini belirleyen en 6nemli hukuki gergeveyi olusturan bir
metindir. Bu metin disinda, Avrupa Birligi'nde is sagligi ve giivenligi ile ilgili pek ¢ok diizenleme
bulunmaktadir. 89/656/EEC; isyerlerinde c¢alisanlar tarafindan kullanilmasi igin asgari giivenlik ve
saglik gerekleri hakkinda, 83/477/EEC; Iscilerin isyerlerinde asbeste maruz kalmaktan ortaya
cikabilecek risklerden korunmasi hakkinda, 2002/44/EEC; Iscilerin fiziksel ajanlardan kaynaklanan
riskler ile ilgili i¢in asgari giivenlik ve saglik sartlari hakkinda, 92/104/EEC; Yer istii ve yeralt:
madenciliginde c¢alisanlarin giivenlik ve saglik korumalarinin iyilestirilmelerine iliskin asgari
gereksinimler hakkinda, 90/269/EEC; Sirt incinmelerine neden olabilecek el ile yiikleme ve bosaltma
islerinde asgari giivenlik ve saglik sartlar1 hakkinda, 2000/39/EEC; Iscilerin isyerlerinde saghk ve
giivenligin kimyasallarla ilgili risklerinden korunmasina iliskin mesleki maruziyet sinir degerlerine
iliskin ilk listenin olusturulmasi hakkinda, 92/29/EEC; Gemilerde daha iyi tedavi gelistirilmesi igin
asgari gilivenlik ve saglik gerekleri hakkinda, 90/270/EEC; Ekranli araglar ile caligmalarda asgari
giivenlik ve saglik sartlari hakkinda, 90/394/EEC; Iscilerin isyerlerinde kanser yapici maddelere
maruziyet risklerinden korunmasi hakkinda ¢ikarilmis olan direktifler bunlardan bazilaridir.

? Uluslararasi Calisma Orgiitii'niin, is saglig1 ve giivenligi alanindaki politikas: temelde iki uluslararast
sozlesme ve tavsiye kararlarinda 6zlii bir bigimde goriilmektedir. Bunlardan ilki; 1981 tarihli
Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin 155 sayili s Saglig1 ve Giivenligi Sozlesmesi ve 164 sayili Tavsiye



hiikiimleri kapsayacak mahiyette bir Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu'nun ¢ikartilmasi
yer almaktadir. Bu yoniiyle Tiirkiye’deki Is Sagligi ve Giivenligi Sistemi, Avrupa
Birligi iiyelik siirecinde en ¢ok degisiklige ugrayan alanlardan biri olarak karsimiza
cikmaktadir.’ Bu taahhiit dogrultusunda yiiriitiilen ¢alismalar sonucunda, Avrupa
Birligi ¢ergeve direktifi Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetmeligi ad1 altinda 2003 yilinda
diizenlenmistir. Ancak s6z konusu yonetmelik hiikiimleri, 2006 yilinda Danistay
tarafindan verilen iptal karan ile yiiriirliige girememistir. Bu tarihten sonra miistakil
bir yasa ¢ikarilmasi yoniindeki ¢alismalar Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
tarafindan 30.06.2012 tarih ve 28339 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirtirliige
giren 6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile nihayete ermistir. 6331 sayili
Kanunun 37. maddesi ile 4857 sayili Is Kanunu'nun is saghig1 ve giivenligine iliskin
hiikiimleri de yiiriirliikten kaldirilmastir.

6331 sayili kanun, kapsamina aldig1 igyerlerinde is sagligi ve giivenliginin
saglanmas1 ve ulusal diizeyde is sagligi ve giivenligi kiiltiiriiniin olugturulmasi igin
calisan ve igverenler bakimindan hak ve yiikiimliliikleri diizenleyerek, ¢alisma
hayatina 6nemli yenilikler kazandirmistir.

6331 sayili kanun ile calisan sayisi ve isyerinin niteligi seklindeki ayrimlar
ortadan kaldirilarak tiim calisanlar bakimindan gecerli olacak mahiyette bir yasal
diizenleme getirilmistir. 6331 sayili Kanun ile terkedilen bu anlayis ile 1930 tarihli
Umumi Hifzissthha Kanunu ve 4857 sayili kanunda yer alan ve is saghgi ve
giivenligi uygulamalarmin "50 ve tlizerinde is¢i c¢alistiran" isyerleri bakimindan
gecerli olmasima bagl olarak yasanan sorunlari da ortadan kaldirmaktadir.* 6331

sayili kanun, sadece Is Kanunu kapsamindaki is yerlerine degil, kamu ve 6zel ayrimi

Kararidir. Bu sozlesme ve tavsiye karari, ulusal Olgekte bir gilivenlik ve saglik politikast
olusturulmasma olanak tanimakta, ¢alisma ortamlarinin iyilestirilmesi, is sagligi ve giivenliginin
saglanmasi i¢in gerek hiikiimetler tarafindan gerekse isyerlerinde yapilabilecekleri belirlemektedir.
Ikinci temel s6zlesme, 1985 tarihli 161 sayili Is Saghg Hizmetleri Sézlesmesi ve 171 sayili Tavsiye
Kararidir. Bu sozlesme ve tavsiye karari, is saghigi ve giivenligi alanindaki uygulamalara katkida
bulunmak iizere isyeri bazinda is saghigi hizmetleri diizenlenmesini éngdérmektedir. Is saghgi ve
givenligiyle ilgili diger onemli s6zlesmeler su sekilde siralanabilmektedir. 1988 tarihli 167 sayili
Insaat Islerinde Saglik ve Giivenlik Sozlesmesi ve 175 sayili Tavsiye Karar1, 1995 tarihli 176 sayili
Madenlerde Saglik ve Giivenlik Sozlesmesi ve 183 sayili Tavsiye karari, 184 sayili Tarimda Saglik ve
Giivenlik Sozlesmesi, 187 sayil Is Saghig1 ve Giivenligini Tesvik Sézlesmesi.

> U.Z. Yildiz, “Avrupa Birligi’nin 2007-2012 Dénemi Is Saghg Ve Giivenligi Stratejik Eylem
Programi1”, Isveren Dergisi, Ankara, 2009, http://www.tisk.org.tr/isveren.

* Sosyal Giivenlik Kurumu 2010 yil istatistiklerine gore resmi kayitlara gecen is kazalarnin %56 's1
50'den az g¢alisanin bulundugu isyerlerinde meydana gelmektedir. 6331 sayili kanun ile kapsama
alman bu igyerlerinde is kazalarinin 6nlenmesi miimkiin hale gelmistir.



yapmaksizin Tiirk Borglar Kanunu, Deniz Is Kanunu, Basin-is Kanunu kapsamindaki
igyerleri ile kamu kurum ve kuruluslarinda c¢alisan s6zlesmeli personel ve memur
calistiran igyerlerine de uygulanacaktir. Bu uygulama sirasinda calisanlarin, belirli
stireli, belirsiz siireli, kismi siireli, tam siireli sozlesmeler veya gegici is iliskisiyle
calismasi da bir fark yaratmamaktadir.

6331 sayili Kanunu'nun 2. maddesi geregince; "bu kanun kamu ve 6zel sektore
ait biitlin islere ve isyerlerine, bu isyerlerinin igverenleri ile isveren vekillerine, ¢irak
ve stajyerler de dahil olmak iizere tiim ¢alisanlarina faaliyet konularina
bakilmaksizin uygulanir. " Bu maddeden de anlasildig1 iizere, Kanun, is saglig1 ve
giivenligi korumasindan yararlanacak kisi olarak "is¢i" degil, "calisan" kavramini
kullanarak 6zel ve kamudaki tiim c¢alisanlar1 kapsamina almistir. Kanun 3.
maddesinde ise calisan kavramini tanimlamistir. Buna gore; "Calisan, kendi 6zel
kanunlarindaki statiilerine bakilmaksizin kamu veya 6zel isyerlerinde istihdam edilen
gercek kisidir"

Bununla birlikte, Kanun 2. maddesinde, 6nlem alinmasinin zor hatta imkansiz
olabilecegi baz1 kisileri kapsam dist birakmistir. Buna gore;

a. Fabrika, bakim merkezi, dikimevi ve benzeri isyerlerindekiler harig, Tiirk
Silahl1 Kuvvetleri, genel kolluk kuvvetleri ve Milli Istihbarat Teskilati
Miistesarliginin faaliyetleri,

b. Afet ve acil durum birimlerinin miidahale faaliyetleri,

c. Ev hizmetleri,

¢. Calisan istihdam etmeksizin kendi nam ve hesabina mal ve hizmet iiretimi
yapanlar,

d. Hiukiimli ve tutuklulara yonelik infaz hizmetleri sirasinda, iyilestirme
kapsaminda yapilan is yurdu, egitim, giivenlik ve meslek edindirme faaliyetleri, bu
kanunun kapsami disindadir.”

6331 sayili Kanun ile yasa koyucu Avrupa Birligi ve Uluslararasi Calisma
Orgiitii normlarina uygun sekilde dnleyici ve iyilestirici bir yaklasimi benimseyerek,
klasik goriis yerine modern goriis ile risk ve tehlikelerden korunmaya yonelik

onlemlerin alinmasini hedeflemistir. Bu sayede muhtemel zararlarin 6nlenmesi de

® Avrupa Birligi'nin 89/391 sayili Cerceve Direktifinde de benzer faaliyetlerin istisna olarak
diizenlenebilecegi hilkmiine yer verilmistir. Bu bakimdan da 6331 sayili kanun cerceve direktif
hiikiimleri ile uyumlu gériinmektedir.



miimkiin olabilecektir. Bu yaklasimdan yola ¢ikan yasa koyucu, isverenleri dncelikli
olarak sorumlu kilmigtir. Kanunda belirtilen is sagligir ve gilivenligi hizmetlerinin
verilmesinde temel sorumluluk igverenlere ait olup, bu hizmetlerin kurum disindan
veya bakanlik tarafindan yetkilendirilmis Ortak Saglik Birimlerinden® alinmasi da
igverenlerin kanundan dogan sorumluluklarint ortadan kaldirmayacaktir.  Bu
sorumluluk kapsaminda 6331 sayili Kanunun 3/6 maddesi ile 6nemli bir yenilik
getirilerek, isverenlere risk degerlendirmesi yapma zorunlulugu ongérmiistiir. Risk
degerlendirmesi, isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek tehlikelerin
belirlenmesi, bu tehlikelerin riske donlismesine yol acan faktorler ile tehlikelerden
kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol tedbirlerinin
kararlastirilmas1 amaciyla yapilmast gerekli ¢alismalar1 ifade eder. Bu calismalar
strasinda, igveren bir risk degerlendirme ekibi olusturur ve calisanlar, yapilan isin ve
riskin niteligine gore kategorize edilir ve riskler bu sekilde belirlenir’. Yapilmus olan
risk degerlendirmesi, isyerinin iginde bulundugu tehlike simnifina gére®; ok tehlikeli,
tehlikeli ve az tehlikeli igyerlerinde sirasiyla en ge¢ iki, dort ve alti yilda bir
yenilenmelidir.

6331 sayili kanun caliganlarin is sagligi ve giivenligi uygulamalarina aktif
katilimin saglanmasi icin isverenleri, calisanlarin goriislerinin almmast®, teklif
getirme hakki taninmasi, 6nlemlerin yetersiz oldugu hallerde yetkili makama basvuru
imkanlarini saglamakla ytikiimlii kilmistir.

6331 sayih Is Saghigi ve Giivenligi Kanununun 10,11,12 ve 17. Maddeleri

geregince 01.01.2013 tarihinden gegerli olmak lizere, calisan sayisina bakilmaksizin

® s Saglig1 ve Giivenligi Hizmetlerini vermek iizere 27.11.2010 tarih ve 27768 sayili resmi gazetede
yayimlanarak vyiiriirliiliige giren “’Is Saghgi ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi’® kapsaminda
faaliyette olan isyerlerinde is sagligi ve giivenligi konularinda hizmet veren Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi tarafindan yetkilendirilen 6zel kuruluslardir.

’ Risk degerlendirmesi sirasinda uygulanacak usuller, 29.12.2009 tarih ve 28512 sayili resmi gazetede
yayimlanarak yiiriirliige giren Is Saglhig ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi ile
diizenlenmistir.

® 6331 sayili kanunun 9. maddesi uyarinca, Isyeri tehlike simflari; 31.05.2006 tarihli ve 5510 sayih
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanununun 83 iincii maddesine gore belirlenen kisa vadeli
sigorta kollar1 prim tarifesi ve igyerinde yapilan asil is de dikkate alinarak, is Sagligr ve Gilivenligi
Miidiirtiniin Bagkanliginda ilgili taraflarca olusturulan komisyonun goriisleri dogrultusunda, Bakanlik
tarafindan ¢ikarilan teblig ile belirlenir. Tehlike Siniflari, Calisma ve Sosyal Giivenlik bakanliginin
"Is Saglig1 ve Giivenligine Iliskin Isyeri Tehlike Simflar1 Tebligi" nin Ek-1 'inde iskollar1 itibari ile
26.12.2012 tarihli ve 28509 sayili resmi gazetede yayimlanmustir.

° F. Demir, Is Sagligi ve Giivenligi Yasasi-12; Calisanlarin Goriislerinin Alinmasi ve Calisan
Temsilcileri, Gozlem Gazetesi, 31.08.2012. Erisim: www.gozlemgazetesi.com



tim igverenler, calisanlarinin saglik ve giivenligini korumak, siirdiirmek ve
gelistirmek amaciyla;
1-Risk Analizleri,
2-Acil durum planlari, yanginla miicadele ve ilk yardim,
3-Tahliye,
4-Temel Is Saghg: ve Giivenligi Egitimleri, hazirlatmak ve calisanlarma bu
egitimleri aldirmakla®™® yiikiimliidiir.

Isyerinde 6 aydan fazla siirekli islerin yapildig1 ve en az elli iscinin ¢alistig1
isyerlerinde Is Saglhg1 ve Giivenligi Kurulu olusturulmasi kanunun 22. maddesi ile
diizenlenmistir.** Isyerinde birden fazla isverenin bulunmas1 halinde ise isverenlerin
koordineli olarak calismasi gerekliligi, iki ayr1 igverenin bulundugu veya isin bir
boliimiinlin bir baska isverene devredilmesi halinde olusturulacak is sagligi ve
giivenligi kurullarinda, asil isverenin isbirligini saglamakla yiikiimlii olacagi ve
olusturulacak kurula diger isverenin temsilcisinin katilmasi esasi kanunun 22 ve 23.
maddeleri ile diizenlenmistir.

Calisanlar, is saghg: ve giivenligi ile ilgili olarak aldiklar1 egitim ve talimatlar
dogrultusunda, oncelikle kendilerinin, igyerinin, isin ve diger calisanlarin is sagligi
ve gilivenligini tehlikeye diistirmemek bakimindan gereken ozeni gostermek ve
tehlike arz eden bir durumla karsilastiklar1 takdirde durumu derhal isveren, igveren
vekili veya ¢alisan temsilcisine haber vermekle yiikiimliidiir. Kanun bu konuda
calisanlara igveren ve calisan temsilcisi ile isbirligi i¢inde olmak konusunda 6zen
yikiimliiligi getirmektedir.

631 sayili kanun ile getirilen bir diger 6nemli yenilik ise, isverenlere calisan
sayisina bakilmaksizin isyerinde isyeri hekimi ve is gilivenligi uzmani ¢aligtirma
Zorunlulugudur.12 Isyerinde yer alan ve yonetmelikler ile belirlenmis dzelliklere haiz

calisanlar arasindan isyeri hekimi ve is giivenligi uzmani calistirilabilecegi gibi, bu

1% fsverenler tarafindan verilmesi saglanacak olan egitimin icerik ve esaslari, 15.05.2013 tarih ve
28648 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik ile diizenlenmistir. Yonetmeligin 11/1 maddesine gore; egitimler az
tehlikeli igyerleri i¢in en az sekiz saat, tehlikeli isyerleri i¢in en az on iki saat, ¢ok tehlikeli isyerleri
icin ise her bir ¢aligan bakimindan on alti saat olmak {izere ise giris ve igin devamu siiresince
belirlenen araliklarla verilir.

" is saghg ve Giivenligi Kurullari Hakkinda Yénetmelik 2013 tarihli ve 28532 sayili resmi gazete ile
yiiriirlige girmis olup, isveren kurullarin olusturulma ve ¢alisma esasini igbu yonetmelik hiikiimlerine
gore belirlemek durumundadir.

26331 sayili kanunun 6/1 a. maddesi ile diizenlenmistir.



niteliklere haiz ¢alisan bulunmamasi halinde, bu hizmetlerin tamami veya bir kismi
ortak saglik ve giivenlik birimlerin de alinabilir. Kanunla getirilen bu zorunluluk
karisinda ciddi maliyetler ile kars1 karsiya kalinmasi s6z konusu olacagindan, kanun
kamu kurum ve kuruluslar1 hari¢ ondan az c¢alisan1 olan ¢ok tehlikeli ve tehlikeli
smifta yer alan igyerlerinin i saglig1 ve glivenligi hizmetlerinin yerine getirilmesinde
olusacak maliyetleri Sosyal Giivenlik Kurumunun karsilamasi esasini benimsemistir.

6331 sayili kanunun uygulanmasi etkin denetimler ile miimkiin olacagindan,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi biinyesinde bulunan is miifettislerinin
denetim konusunda yetkili olmasimni diizenlenmistir. Bu denetimler sirasinda
isyerinde, c¢alisanlar aleyhine hayati tehlike olusturan bir durumun tespiti halinde
igyerinin bir kisminda veya tamaminda isin durdurulmasi s6z konusu olabilecektir.
Bu durumda igveren, ¢alisanlarin licretlerini 6demeye devam etmek veya ayni licretle
calisanlara ig temin etmekle ylikiimlii olacaktir.

6331 sayili kanunda yer alan yikiimlilikler 01.01.2013 tarihinden itibaren
yiirlirliige girmistir ve tek bir kisi ¢alistiran isyerlerini ve isverenleri de kapsamasi
acgisindan son derece onemlidir.

Is yerlerinde “Is Giivenligi Uzmani1” ve Is yeri Hekimi * bulundurma zorunlulugu
ise igyerleri agisindan kademeli olarak kanun kapsamina alinmistir. Buna gore;

* 50’den az calisan1 bulunan ve az tehlikeli grupta yer alan isyerleri, 6nce
30.06.2014 tarihinden itibaren gecerli iken yapilan degisiklik ile 01.07.2016
tarihine ertelenmistir.

* 50’den az calisan1 bulunan ve tehlikeli ve c¢ok tehlikeli grupta yer alan
igyerleri 30.06.2013 tarihinden itibaren gegerli iken, yapilan degisiklik ile
01.01.2014 tarihinde yiiriirliige girmistir.

* 50’den ¢ok ¢alisan1 bulunan az tehlikeli, tehlikeli ve gok tehlikeli grupta yer
alan igyerleri ise; 01.01.2013 tarihinden gegerli olmak iizere , “Is giivenligi
uzmani” ve “Isyeri Hekimi” ve “Diger saglik personeli” bulundurmakla
yiikiimliidiirler.

Bu yiikiimliiliikleri yerine getirmeyen igverenler hakkinda, gérevlendirmedigi her

bir kisi i¢in 5.000 TL (bes bin lira), aykiriligin devam ettigi her ay i¢in ayni1 miktar,
diger saglik personeli i¢in 2.500 TL (iki bin bes yiiz lira) aykiriligin devam ettigi her

ay i¢in ayn1 miktar idari para cezasi verilir.



3. SAGLIK HiZMETLERINDE iS SAGLIGI VE GUVENLIGi

Is sagligi ve giivenligi uygulamalarinmn tiim sektdrler igin gegerli olmasi ve
igyerlerinin isin niteligine gore tehlike siiflarina ayrilmasi esasini benimseyen kanun
koyucu yerinde bir diizenlemeyle, Is Saglig1 ve Giivenligine Iliskin Tehlike Siniflari
Listesi Tebli§ uyarinca, saglik isletmelerini is kazalar1 ve meslek hastaliklar
acisindan en riskli gruba dahil etmistir.

Bu kapsamda degerlendirildiginde, saglik hizmetleri bakimindan herhangi bir
istisna hiikiim getirilmemis oldugundan bir 6nceki boliimde agiklanmis olan 6331
sayili kanunda yer alan tiim hiikiimlerin saglik hizmetleri bakimindan da gegerli
oldugu aciktir.

Saglik hizmetlerinin niteligine bakildiginda, saglik c¢alisanlarinin  saglhk
hizmetinin ifasi sirasinda pek ¢ok risk ve tehlike ile karsi karsiya kaldigi goriiliir.
Saglik hizmetlerinin verildigi saglik birimlerinde pek ¢ok iskolu bulunmaktadir. Her
bir iskolunda ¢alisan iscilerin karsi karsiya kaldigi riskler ve tehlikeler birbirinden
farklidir. Ornegin; bir saghk biriminde radyolojide ¢alisan kisiler siirekli olarak
radyasyona maruz kalmaktadir. Calisanlarin karsi karsiya kaldigir bu tehlike ve
risklerin bertaraf edilerek iyiliklerinin siirekliliginin saglanmasi ancak is sagligi ve
giivenligi diizenlemelerinin etkin olarak uygulanmasi ile miimkiindiir. Bu etkinlik
sadece saglik hizmetlerinde calisanlar bakimindan degil ayni zamanda saglik
hizmetlerinin kalitesi ile stirekliliginin saglanmasina ve nihayetinde bu hizmetlerden
yararlananlarin da iyiliklerine hizmet eder.

Bu cergeveden bakildiginda, saglik hizmetlerinde ¢alisanlar ve maruz kaldiklar
risk ve tehlikeleri genel olarak siniflandirmak konunun somutlastirilmas: bakimindan
faydal1 olacaktir.

3.1. Saghk Cahsanlar

Uluslararas1 Calisma Orgiitii saghk alaninda c¢alisanlar1 doktorlar, diger
profesyonel meslekler (dis hekimi, eczaci, psikolog), hemsire, ebe ve saglik memuru,
diger saglik elemanlar1 (EEG, EKG, radyoloji, odyoloji teknisyeni) ve diger
calisanlart (sekreter, diyetisyen, giivenlik gorevlileri vb.) olarak smiflandirmistir.
Tirkiye’ de son yillarda yasanan ekonomik ve sosyal biiyiime saglik sektoriinde
calisan sayisin1 da etkilemis ve ¢alisan sayist agisindan diinyada 6nemli noktalara

gelinmistir. Saglik hizmetlerinde gorev alan saglik ¢alisanlarinin hizmetin verilmesi



sirasinda maruz kaldigi tehlike ve risklerin 6nemine binaen isbu calismada saglik
calisanlar1 bakimindan s6z konusu olan riskler ve alinmasi gerekli onlemler ele
ahnmlstlr.l3
3.2. Saghk Cahisanlarimin Maruz Kaldigit Muhtemel Riskler ve Alinmasi
Gereken Onlemler
Saglik calisanlarinin ¢alisma ortamlarindan kaynaklanan gevresel, psikolojik,
kimyasal, biyolojik, ergonomik ve biyomekanik risklerle karsilasma olasiliklart
bulunmaktadir. Bu riskler is verimini diisiirmekte, kurumun ekonomik kaybina,
kazalarin artmasi ve hemsirelerin bakim verdigi Kisilerin dogrudan risk altinda
kalmasina neden olmaktadir. Bu nedenle, saglik calisanlarinin ¢alisma ortamlarinin
saglik kosullarina uygun hale getirilmesi, yukarida bahsedilen risk olasiliklarini
ortadan kaldirmak gerekmektedir. Risk faktorlerinin ortadan kaldirilmasindan sonra,
calisma saatlerinin diizenlenmesi, c¢alisma diizeninin fizyolojik ozelliklere gore
diizenlenmesi ve kullanilan ara¢ ve gereglerin saglik c¢alisanlarina uyumunun
saglanmasi temel amag olarak ele alinmalidir.

« Biyolojik ve kimyasal riskler:

Saglik bakimi sirasinda kullanilan dezenfektanlar, antibiyotik ve kanser ilaglari
gibi kimyasallar saglik calisanlar tarafindan agiz, solunum, igne batmasi gibi gesitli
yollarla viicuda alinabilir. Saglik ¢alisanlarinda akut veya kronik etkiler yaratan bu
kimyasallara kars1 6nlem olarak el temizliginin saglanmasi sikligi, koruyucu onliik,
eldiven, maske ve gozlikk kullanimimnin yani sira, ¢alisma ortaminin havalandirilmasi
ve ayni zamanda risk yaratan kimyasallarin uygun ve steril ortamda muhafaza

edilmesi gerekir.

Saglik hizmetlerinin goriildiigli isyerlerinde isverenlerin, risklerin bertaraf
edilmesinde gerekli koruyucu alet ve ekipmani temin ylikiimliiliigiiniin yan1 sira bu
malzemelerin kullanim usulleri konusunda egitim verilmesini de saglamas1 gerekir.
Kimyasal risklerin bertaraf edilmesinde 6331 sayili kanunun 30. Maddesi
kapsaminda ¢ikarilan ve tiim igyerleri bakimindan gecerli olarak uygulanmasi

gereken tali hikklimler de dikkate alinmalidir.

B Y Karaca, Saglik Calisanlarinda Is Saghg ve Giivenligi, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler

Enstitiisii Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2013.



» Fiziksel riskler:

Saglik hizmetlerinin verilmesi sirasinda c¢alisanlarin maruz kaldig:r fiziksel
risklerin basinda, 1s1, 151k ve giiriiltii gelir. Bu risklerin bertaraf edilmesi igin saglik
birimlerinin yeteri kadar aydinlik ve sicak olmasi ve aym1 zamanda calisanda
olumsuz psikolojik ve fiziksel etkiler yaratmayacak seviyede bir ses olmasinin
saglanmas1 gerekir. Ozellikle hastanelerde kullanilan alet, makine ve cihazlarin
cikardig1r ses ile hastane i¢i anonslarinin minimum seviyede ses c¢ikarmasini
saglamaya yonelik 6nlemler alinmalidir.

Bu riskler ile ilgili olarak; 6331 sayili kanunun 30.Maddesi kapsaminda
¢ikarilmig olan tali mevzuat hiikkiimleri de etkin hale getirilmelidir.

» Ergonomik riskler:

Saglik hizmetlerinin verilmesi sirasinda uzun ve kesintisiz ¢aligmalar, hasta
bakimi sirasinda hastaya destek olmak igin, hastanin yataktan kaldirilmasi gibi
yapilan birtakim hareketler, saglik calisanlarinin kas ve iskelet sisteminde birtakim
hastaliklara sebebiyet verebilmektedir. Kas iskelet sistemi sorunlar1 egilme, yukari ya
da ileriye uzanma, tutma, sarilma/kucaklama, kaldirma, dénme gibi viicut hareket ve
fonksiyonlart sonucu gelismektedir. Glinliik yasam i¢inde zararli olmayan bu hareket
ve fonksiyonlar; ise bagli olarak zorlayict bir sekilde yapildiginda, sik
tekrarlandiginda, daha da 6nemlisi, isin yogunluguna bagl olarak hareketler arasinda
dinlenmeye izin vermeyecek olgiide hizli ve seri olarak tekrarlandiginda kas iskelet
sistemi sorunlarina yol acabilmektedir.

Bunun yanisira, saglik birimlerinde merdiven, yiiksek ve islak Zemin gibi
olumsuzluklar da zaman zaman kazalara sebebiyet vermektedir. Saglik calisaninin bu
riskler ile kars1 karsiya kalmamasi i¢in, uygun ve yeterli dinlenme siirelerinin
saglanmasi, fiziksel ortamin ¢aliganlar bakimindan konforlu hale getirilmesi gerekir.

» Psikososyal riskler:

Saglik calisanlarinin hizmetin ifas1 sirasinda uzun siirelerle ¢alismak zorunda
kalmasi, nobet sistemi sebebiyle stress riski ile karsi karsiya kalmaktadir. Bu nedenle
stresle micadeleye yonelik egitimler verilmek suretiyle calisanlarin saghigi
korunabilir. Bunun yanisira, hasta yakinlarinin sebep oldugu siddet ve is

organizasyonundan kaynaklanan motivasyonu diisiiren durumlarin da 6niine gegmek



icin saglik birimlerinde giivenlik 6nlemleri alinmali ve saglik birimi yonetiminin
gereken profesyonelligi gdstermesi gerekir.

Yukarida kategorize edilmis riskler her saglik biriminde farklilik gosterebilir. Bu
nedenle is saghgi ve giivenligi bakimindan her saglik biriminde ¢alisanlar
bakimindan Oncelikle risklerin belirlenmesi gerekir. Calisanlarin is kazalart ve
meslek hastaliklarindan korunmasi i¢in gerekli tiim is saglig1 ve gilivenligi 6nlemleri
belirlenen riskler ¢ercevesinde tanimlanir. Kanun hiikiimleri dogrultusunda alt1 aydan
fazla siirekli islerin yapildigi ve 50°den fazla ¢alisani olan isyerlerinde kurulacak
olan is sagligi ve giivenligi kurullarinin ve isyerinde gorev alacak is giivenligi
uzmanlarinin ve igyeri hekimlerinin etkin olmalar1 zorunludur. Saglik kurumlari is
sagligr ve giivenligi icin alinmasi gereken Onlemleri, miimkiin ise kurum iginde
kanunda yer alan oOzelliklere haiz calisanlarindan alabilecegi gibi, bu imkanin
bulunmamasi halinde ise kurum disindan, bakanlik tarafindan yetkilendirilmis olan
Ortak Saglik Birimlerinden almak suretiyle de yerine getirebilir.

Saglik hizmetlerinde is saglhigi ve giivenligi kiiltiiriiniin olusturulabilmesi i¢in
calisanlara da aktif olabilme hakkinin taninmasi, hak ve yiikiimliiliikleri hakkinda
gerekli bilgilendirme ve egitimlerinin verilmesi gerekir.

Is Sagligi ve giivenligi uygulamalarmin yam sira; saghk calisanlarinin
giivenliginin saglanmas1 i¢in Saglik Bakanligi tarafindan Hasta ve Calisan
Giivenliginin Saglanmasma Dair Yonetmelik'® ve bu yonetmelige dayali olarak
Saglik Bakanligi Saglik Hizmetleri Genel Miudiirligii tarafindan Calisan
Giivenliginin Saglanmasina Dair Genelge15 yayimlanmistir.

Hasta ve Calisan Yonetmeligi ile is saghigi ve giivenligi uygulamalarinin yani
sira; tim saglik kurumlarinda saglik calisanlari ve hizmet verilen hastalar
bakimindan giivenli bir ortamin saglanmasina yonelik hiikiimler diizenlenmistir. Bu
hiikiimler ile yonetmelik kapsamindaki tiim saglik kurumlarinda, hasta ve calisan
giivenligi i¢in giivenli hizmet sunumu ve giivenli bir ortam saglanmasina, hizmet
sunumunda kalitenin arttirilmasina, saglik kurumunda hasta ve calisanlar icin
muhtemel risklerin belirlenmesine, bu risklerin giderilmesi i¢in uygun yontem ve

tekniklerin belirlenmesine ve hizmet ici egitimler ile giivenli hizmet sunumu ve

Y Saghk Bakanhg tarafindan 06.04.2011 tarih ve 27897 sayili resmi gazetede yayimlanarak
yiirtirlige girmistir.
1514.05.2012 tarih ve 2012/23 sayili genelge.



giivenli ¢alisma ortaminin siirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik usul ve esaslar
diizenlenmektir.

Yonetmelik ile ¢alisan gilivenliginin uygulanmasindan kurumun en {ist amirinin
sorumlu oldugu ve yonetmelik kapsaminda yapilacak diizenlemelerde Saglik
Bakanlig1 tarafindan yaymlanmis olan Hizmet Kalite Standartlarina uyulmasi
gerektigi diizenlenmistir. Bunun yani sira;

-Yonetmelik 7. Maddesinde yer alan ¢alisan giivenligine yonelik diizenlemeler;

a. Calisan giivenligi programinin hazirlanmasi,

b. Calisanlara yonelik saglik taramalarinin yapilmast,

c. Engelli ¢alisanlara yonelik diizenlemelerin yapilmasi,

d. Calisanlarin kisisel koruyucu dnlemleri almasinin saglanmasi,

€. Calisanlara yonelik fiziksel saldirilarin Onlenmesine yonelik diizenleme

yapilmasi hususlarinda tedbir ve diizenlemelerin alinmasidir.

-Yonetmeligin 8. Maddesi ile bu diizenlemelerin yapilmasi i¢in galisanlara egitim
verilmesi, ¢aligan giivenligi komitesi kurulmasi esasi da diizenlenmistir. Yine 8.
Madde kapsaminda calisanlar bakimindan uygulanabilecek renkli kodlar tanimlanmis
ve calisanlarin siddete maruz kalmasi halinde “Beyaz Kod” uygulamas: ile gerekli
destegin alinabilecegi diizenlenmistir.

Calisanlarin  siddete maruz kalmast ve psikososyal risklerin artmasina yonelik
vakalarim artmasit karsisinda Saghik Bakanligi yonetmelige bagh genelgeye16
bakildiginda;

a. Beyaz Kod uygulamasiin etkin hale getirilmesi ve en kisa siirede ¢alisanlara

gerekli destegin verilmesi,

b. Hastane ile agiz ve dis sagligi merkezlerinde Caligan Haklari ve Giivenligi

Biriminin kurulmasi,
Cc. Saglik c¢alisanlarinin  maruz kaldigi siddetin  Onlenmesi i¢in  risk

degerlendirmesi ve glivenlik tedbirlerinin alinmasi,

'©2012/23 sayili genelgenin yam sira; 26.04.2012 tarih ve 2012/22 sayili “Saglik Calisanlarma Kars:
Islenen Suglarm Sorusturulmasi Genelgesi”, 28.04.2012 tarih ve 28277 sayili resmi gazetede
yayimlanan “Saglik Personeline Kars1 Islenen Suglar Nedeniyle Yapilacak Hukuki Yardimin Usul ve
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik”, Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii tarafindan ¢ikarilmis olan
29.06.2012 tarih ve 12989 sayili “Beyaz Kod Il Koordinatorlerinin Belirlenmesi” yazsi, 28.12.2012
tarih ve 4697 sayili Tibbi Sosyal Hizmet, Hasta Calisan Haklar1 ve Giivenligi yazis1 da g¢alisan
giivenligini saglamaya yonelik diizenlemeler arasindadir.



d. Calisanlarin siddetin Onlenmesi ig¢in O6fke kontrolii ve hasta yakinlari ile
iletisim konusunda egitilmesi,

e. Hasta ve hasta yakinlarinin bilgilendirilmesi,

f. Saglik ¢alisanlarinin siddete maruz kalmalar1 durumunda basvuracaklari beyaz
kod uygulamast bildirim siireci ve hukuki yardim alinmasi usullerinin
belirlenmesi konularinda detayli bir diizenleme yoluna gidilmistir.

Goriildiigii iizere; Saglik hizmetlerinde 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu
hiikiimlerinin yani sira; 6zellikle ¢alisanlar bakimindan belirlenen riskler arasinda
yaganan uyusmazlik sayisinin c¢oklugu sebebiyle one c¢ikan psikososyal risklerin
onlenmesi konusunda Saglik Bakanligi tarafindan ¢ikarilmig diizenlemelerin de etkin
bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir. 6331 sayili kanun hiikiimleri ihlalinde
sorumlu denetim makami Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi iken, c¢alisan
giivenligi ile ilgili 6zel diizenlemeler bakimindan sorumlu bakanlik Saglik
Bakanligidir. Bu 6zel diizenlemeler de Saglik Hizmetlerinde c¢aligma ortaminin
giivenliginin saglanmasina yonelik oldugundan is saglig1 ve glivenligi uygulamalari ile
birlikte degerlendirilmesi ve etkin bir sekilde uygulanmasi gereklidir.

SONUC VE ONERILER

Calismada genel hatlartyla aciklanmig oldugu tizere, ¢alisma hayatinin
kacmilmaz bir sonucu olarak c¢alisanlar pek ¢ok tehlike ve riskle karsit karsiya
kalmaktadir. Bu risk ve tehlikelerin bertaraf edilmesi i¢in 6ncelikle bu risklerin her
sektor bakimindan tanimlanmasi ve agikca ortaya konulmasi gerekir. Bu sayede
giivenli ve meslek hastalik ve kazalarindan uzak bir caligma ortami saglanmasi i¢in
alinmasi gerekli 6nlem ve tedbirler belirlenebilir.

6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi Kanunu ve bu kanuna dayanarak ¢ikarilmis
olan tiiziikk ve yonetmelikler ile bu risklerin bertaraf edilmesi i¢in yasal gereklilikleri
ortaya koymaktadir. Kanunun amaci,

+ 15 Saglig1 ve Giivenligi hizmetlerinin yayginlastirilmast,

+ lsyeri hekimleri ve is giivenligi uzmanlari ile isverenlerin Bakanlik

denetiminde orgiitlenmesi,

+ Is Saghg ve Giivenligi hizmetleri ile ilgili bilgilerin uygulamali egitimler ile

desteklenmesi,



+ Is kazalarin1 ve meslek hastaliklarmin en aza indirilmesi icin gerekli bilincin
olusturulmasi,

+ Is Saghg ve giivenligi bilincinin bireysel ve toplumsal diizeyde gelismesini

saglamak suretiyle is saglhig1 ve glivenligi kiiltiirtinii olusturmaktir.

6331 sayilt kanun kapsamina giren saglik hizmetleri, niteligi bakimindan icerdigi
riskler ve tehlikeler sebebiyle is sagligi ve gilivenligi uygulamalarinin etkin olarak
gergeklestirilmesi  gerekli  hizmetlerdir. Saglik calisanlar1  kendi saglik ve
giivenliklerinden Oncelikle kendileri sorumludur. Bununla birlikte saglik kurumlari
da is saghig1 ve giivenligi hizmetlerinin tam olarak verilmesinden Oncelikli olarak
sorumludur. Bu bakimdan saglik hizmetlerinin verilmekte oldugu saglik birimlerinde
yapilmasi gerekenler;

» Saglik ¢alisanlarinin giivenligini ve sagligimni olumsuz etkileyebilecek risk ve

tehlikelerin yapilan isin mahiyeti dikkate alarak tanimlamak,

¢ Tanimlanan risk ve tehlikelerin saglik calisanlarinin sagligina ve isin
verilmesi  sirasindaki  performanslarma  yapacagi etkiyi  gbzoniinde
bulundurmak,

« Tanimlanan tehlike ve risklerin bertaraf edilmesi i¢in kurum iginde gerekli is
slireglerini ve alinmas1 gerekli dnlemleri belirlemek,

+ Kurumdaki ¢alisan sayisina gére Is Saghg ve Giivenligi Kurulu olusturmak
ve tiim saghik kurumlari bakimindan is giivenligi uzmani ile isyeri hekimi
istihdam etmek,

* (Calisan giivenligi komitesi olusturmak ve calisanlara yonelik siddet riskini
bertaraf edecek egitim ve tedbirleri almak, bu kapsamda “Beyaz Kod”
uygulamasini etkin hale getirerek saglik calisanlarmma giivenli bir ¢alisma
ortami saglamak,

» Saglik ¢alisanlari i¢in igyeri acil durum ve tahliye plani olusturmak,

+ Tiim saghk Calisanlarina kanunda yazili sart ve siirelerde Is Saghgi ve

Giivenligi egitimleri verilmesini saglamak olarak sayilabilir.

Bu onlemler, Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligit ve Saghk Bakanlig
denetimleri yolu ile siireklilik kazanacak sekilde uygulanmalidir. Bu kapsamda;
uygulamalarin etkin kilinmasi, sadece saglik ¢alisan1 ve hekimlerin ¢abasi ile degil,

saglik kurumu yonetiminin uygulayacagi politikalar ve nihai olarak devletin kamu



sagligin1 korumak i¢in ¢ikarmis oldugu yasal diizenlemelerin uygulanmasi ve yetkili

organlar tarafindan denetlenmesi ile miimkiindiir. Yapilan denetlemeler sonucunda is

sagligr ve giivenligi yasasi hiikiimlerinin ihlalinin tespiti durumunda yasanin

Ongordiigii idari para cezalarinin uygulanmasi kag¢inilmaz olacaktir.
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